Q Ludwigs-Apotheke
Card de fidelitate

Datele mele: * Cdmpurile marcate sunt obligatorii

Formula de adresare *: o Dna o Dnul - Titlul:

Prenumele *:

Numele*:

Strada:

Bloc/Scara/Apartament:

Cod postal,Localitate:

(Mobil)Nr.de telefon "

Nr.asigurdrii de sanatate *:

Casa de asigurari:

Ca sa va putem asigura servicii suplimentare avem nevoie de datele
dumneavoastrd.Va asiguram ca datele dumneavoastra personale raman
exclusiv in cadrul farmaciei noastre cu scopul de a va oferi aceste servicii.Cu
semndtura dumneavoastra ne permiteti sa salvam datele dumneavoastra
personale in sistemul nostru informatic.Acest acord vi-l puteti retrage
oricand.

Data si semnatura *:

Medicamente de urgenta

Ati uitat sd vad luati reteta pentru
medicamentele permanente?

Nu este nici o problema.Va oferim ajutor
rapid cu medicatia prescrisa.Daca avem
cardul dumneavoastra de fidelitate putem sa
va eliberam medicamentele pe baza "bonului
de casa-angajament”

(Cu exceptia medicamentelor ce intrd in categoria psihotrope).Cand
ne aduceti reteta pentru acestea impreund cu bonul sus mentionat
va primiti banii inapoi.

Controlul sanatatii:
Valorile dumneavoastrd personale

Masurarea greutatii, a tensiunii arteriale,
circumferinta corporala si indicele de masa
corporala corespunzatoare acesteia le puteti
obtine gratuit pe baza cardului de fidelitate o
data pe saptamana.

Cadouri de bun venit
La ridicarea cardului de fidelitate

Ca multumire pentru increderea pe care
dumneavoastra ne-o acordati veti primi

impreuna cu cardul de fidelitate un mic cadou

de “Bun venit!”

Ludwigs-Apotheke

wwuw.ludwigs-apotheke.at

Program de lucru:

de luni pana vineri: 8.00 — 18.00 (fara pauza)

sambata: 8-12

Q

Card de fidelitate

Servicii speciale
pentru toti clientii fideli



http://www.ludwigs-apotheke.at/

b Ludwigs-Apotheke

Ce este cardul de fidelitate:

Cardul de fidelitate este un serviciu gratuit
pe care Ludwigs-Apotheke vi-l ofera si care
va aduce urmatoarele avantaje:

Lista anuala de medicamente
cumparate

Pentru oficiul de finante ,casa de asigurdri etc.

Aveti nevoie de o lista anuala cu cheltuielile
pentru sanatate pentru asigurare sau alte
oficialitati? Va putem elibera si printa
aceasta lista.Nu uitati insa sa prezentati
cardul de fidelitate Tnainte de fiecare
cumparatura.

Siguranta in ceea ce priveste

medicamentele
Cadldatorii indepdrtate sau intrebdri speciale

Noi privim cu seriozitate domeniul
medicamentelor.De aceea va sfatuim cu
placere siin ceea ce priveste temele speciale
(particularitati,interactiuni intre
medicamente,efecte adverse etc.)

Luati-va din timp planul de vaccinare precum
si informatii utile atunci cand intentionati sa
calatoriti in strainatate.

De asemenea puteti aduce la noi gratuit
medicamentele expirate sau cele de care nu
mai aveti nevoie si ne ocupam noi de ele.

SMS de informare

La comandarea de produse

Daca doriti ,va putem trimite cu placere un
SMS de indata ce produsele comandate de
dumneavoastra au ajuns in farmacie
bineinteles daca avem numarul
dumneavoastra de telefon.

Continuitate

Noi suntem informati.

Nu va amintiti pe moment numarul asigurarii
medicale sau numele medicamentului care
v-a ajutat si de care aveti nevoie? Nu va
faceti griji.Toate acestea sunt inregistrate la
noi in baza de date.

Oferte speciale
Pentru toti clientii fideli

Cele mai diferite oferte si actiuni sunt
rezervate special pentru dumneavoastra ca
posesori ai cardului de fidelitate.

Domeniile dumneavoastra
de interes sunt:

O sfaturi cu privire la sanatate
O sport si sanatate

O produse cosmetic

O alimentatie

O vitamine si minerale

O sarcina si alaptarea

O sanatatea si calatoriile
O vaccinarea

O homeopatia

O sarurile Schissler

O copii

O altele:

Alergii/lntolerante de care suferti:




